@ verallia

Richtlinie zur verantwortungsvollen Nutzung der verfugbaren
Online-Tools der Kunstlichen Intelligenz V2

Anderungen gegeniber der vorherigen Version: Der Bereich der Kunstlichen
Intelligenz und der generativen Kl entwickelt sich rasant weiter. Seit der letzten Version
dieses Dokuments hat Microsoft seine eigene generafive KI namens Copilot
eingefUhrt. Zudem gibt es nun einen geschitzten Modus, in dem die Daten weder
gespeichert noch mit Microsoft geteilt werden. Dies ermdglicht eine
benutzerfreundlichere und sicherere Nufzung des generativen KI-Tools.

Microsoft Copilot im geschitzten Modus ist nun das standardmd&Bige generative Kl-
Tool, das verwendet werden muss. Andere Kl-Tools sind nicht mehr erlaubt.

1. Wovon reden wir hier?

Systeme der kinstlichen Intelligenz (Kl) sind Systeme, die mit einer oder mehreren
Techniken und Ansétzen (z. B. maschinellem Lernen, logik- und wissensbasierten
AnsGtzen, statistischen Ansdfzen, Such- und Opfimierungsmethoden) entwickelt
werden, die Ergebnisse (wie Inhalte, Vorhersagen, Empfehlungen oder
Entscheidungen) erzeugen kdnnen, die denen des Menschen dhneln.

Bei einigen dieser KI-Systeme ("KI-Tools") handelt es sich um Online-Dienste (die Uber
das Internet und/oder mobile Anwendungen verfigbar sind), wie z. B. ChaptGPT,
Deepl, Google Translate, Google Bard, Microsoft Copilot usw.)*.

*Wenn Sie nicht wissen oder sich nicht sicher sind, ob es sich bei einer Software, einem
Tool oder einem Dienst um ein Kl-Tool handelt, prifen Sie bitte die geltenden
Bedingungen und wenden Sie sich an lhren IT-Ansprechpartner vor Ort, bevor Sie es
verwenden.

2. Zweck dieser Richtlinie

Obwohl Online-KI-Tools leicht zugé&nglich sind und es ermdglichen, die Effizienz und die
Qualitat einiger Tatigkeiten zu verbessern, kann die Nutzung von Online-KI-Tools fur Sie
oder das Unternehmen mit einigen Risiken verbunden sein.

Mit dieser Richtlinie soll daher sichergestellt werden, dass alle verfigbaren Online-Kl-
Tools nur dann verwendet werden, wenn dies angemessen und sicher ist:

o Wahrung der Vertraulichkeit: Vertrauliche Informationen mussen vor jeder
unbefugten Offenlegung geschifzt werden, unabhdngig davon, ob sie
absichtlich oder unabsichtlich erfolgt.

e Einhaltung der geltenden Gesefze und der Rechte Dritter: Dies umfasst
personenbezogene Daten, geistiges Eigentum usw.

e Minderung von Rechts- und Reputationsrisiken fUr Verallia.

Bitte beachten Sie, dass diese Richtlinie die Verallia [T-Charta nicht ersetzt, sondern
sie ergdnzt. Alle in der Verallia [T-Charta aufgefUhrten Grundsdatze gelten auch fir
die Nutzung von Online-KI-Tools
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3. Umfang

Diese Richtlinie gilt fur alle Mitarbeitenden von Verallia, unabhdngig von inrem Status
(Angestellte, Zeitarbeitskrafte, Praktikanten), fUr die FUhrungskréfte des Unternehmens
und fUr alle Nutzer der Informations- und Kommunikationssysteme von Verallia.

4. Leitlinien

Microsoft hat eine geschUtzte Version von Copilot veroffentlicht. Das Tool kann unter
folgender URL verwendet werden: hitps://copilot.microsoft.com/

Sie mUssen angemeldet und authentifiziert sein, damit der geschutzte Modus aktiv ist.

e o = @
@ Neuer Chat @ O =0
™ Copilot
Ihr taglicher KI-Begleiter

0 Neuerungen beim — Behalten Sie den Uberblick > Fundierte Entscheidung

Streaming ~ uberKl treffen
Fasse den Stand der Zusammenfassen der Erstelle eine Tabelle, die die
Streamingbranche zusammen. wichtigsten Punkte der neuesten meistverkauften Birodrucker
Was kénnen Abonnenten in Kl-Forschung vergleicht.
Zukunft erwarten?

Message Copilot...

Unternehmensdaten kénnen jetzt im geschUtzten Modus von Copilot verwendet
werden. Dadurch mussen vertrauliche Informationen und der Name Verallia nicht
mehr aus den in Copilot verwendeten Dokumenten und Eingabeaufforderungen
entfernt werden.

Der Copilot darf nurim geschUtzten Modus verwendet werden.

Das Add-on Microsoft Translator, das in der Microsoft Office-Desktop-L&sung
(hauptséchlich Word und Outlook) installiert ist, bietet KI-Funktionen zur Ubersetzung
von E-Mails und Dokumenten.*
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Datei Start Einfigen Entwurf Layout Referenzen Sendungen Uberpriifen Ansicht Hilfe
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Editor Thesaurus Wérter Laut Barrierefreiheit | Ubersetzen[Sprache Neuer Kommentare
zahlen | vorlesen Gberpriifen v v v Kommentar anzeigen
Rechtschreibung Sprache Barrierefreiheit Sprache Kommentare
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Die Verwendung aller anderen Kl-Tools ist nicht mehr erlaubt.

Alle anderen KI-Tools sind jetzt verboten.

Verstehen der Moglichkeiten und Grenzen von Online-KI-Tools

Bitte beachten Sie, dass die von Online-KI-Tools erzeugten Ergebnisse falsch,
unvollstdndig, ungenau, unlogisch oder voreingenommen sein kdnnen, auch wenn
die Leistung der KI-Tools st&ndig verbessert wird.

Deshalb:

« Kontextualisierung der von Online-KI-Tools erzeugten Ergebnisse: Uben Sie bei der
Interpretation der Ergebnisse ein kritisches Urteilsvermdgen aus und
berUcksichtigen Sie die potenziellen Beschrdnkungen, Verzerrungen oder
Ungenauigkeiten, die mit den erzeugten Inhalten einhergehen kénnen.

e Verlassen Sie sich nicht ausschlieBlich auf die von Al-Tools erzeugten Ergebnisse.
¢ Machen Sie sich die von Al-Tools generierten Inhalte nicht vollstdndig zu eigen.

Online-KI-Tools kénnen nur ein Hilfsmittel sein, Gber das Sie die Kontrolle behalten
muUssen. Sie bleiben persdnlich verantwortlich fUr alle |hre AkfivitGten, die damit
verbundene Kommunikation und die Ergebnisse, unabhé&ngig davon, welches Tool zur
Erstellung oder Verbesserung lhrer eigenen Ergebnisse verwendet wurde. Folglich
mussen alle von Online-KI-Tools erzeugten Ergebnisse sorgfaltig geprift werden, und
jede endgultige Entscheidung muss eine menschliche Entscheidung sein.

Bitte beachten Sie auch, dass es bei Online-KI-Tools zu StabilitGtsproblemen kommen
kann, wie z. B. langen Antwortzeiten oder der Nichtverfugbarkeit des Dienstes.

Deshalb:

¢« Verwenden Sie keine Online-KI-Tools fUr kritische oder dringende Akfivitaten.

Bewusstseinsbildung
Stellen Sie sicher, dass Sie und die Benutzer unter Ihrer Verantwortung:

o« die vom Anbieter der OnlineKl-Tools zur Verfogung gestellten
Nutzungsbedingungen und -hinweise sowie die geltenden Regeln und Richtlinien
von Verallia (z. B. IT-Sicherheitsrichtlinien, IT-Charta, Datenschutz usw.) kennen und
einhalten,

e Uber alle Aktudlisierungen oder Verbesserungen der Funktionen der Online-Kl-
Tools, Einschrénkungen, Risiken und geltenden Richtlinien informiert bleiben.

5. Einhaltung von Vorschriften und Verst6Be gegen Richtlinien

Jede unsachgemdBe Verwendung von KI-Tools und/oder Verletzung dieser Richtlinie
kann rechtliche und rufschadigende Folgen fUr Verallia haben.

Daher:
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e Jeder mutmaBliche VerstoB gegen diese Richtlinie muss unverzuglich dem Chief
Information Officer oder einem von ihm benannten Vertreter gemeldet werden.

e VerstoBe gegen diese Richtlinie werden ernst genommen und kdénnen in
Ubereinstimmung mit den Regeln von Verallia und dem geltenden Recht zu
DisziplinarmaBnahmen und/oder rechtlichen Schritten fUhren.

6. Giiltigkeit und Uberprifung dieser Richtlinie
Diese Richtlinie tritt albb dem 01. Dezember 2024 in Kraft.

Diese Richtlinie wird regelmdaBig Gberprioft, um sicherzustellen, dass sie mit der sich
entwickelnden Kl-Landschaft und den BeduUrfnissen von Verallia auf dem neuesten
Stand bleibt. Sie kann auch bei Bedarf Uberpruft und aktualisiert werden, um auf
wesentliche Anderungen der Technologie, der betrieblichen Anforderungen oder der
Gesetzgebung zu reagieren. Anderungen an der Richtlinie werden zeithah bekannt
gegeben.
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